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PER PUBBLICAZIONE IMMEDIATA 
 
Il robot di trasporto autonomo Relay di Swisslog Healthcare fa risparmiare al personale sanitario 
dell'ospedale di Bülach lunghi percorsi a piedi. 
 
 
Il robot autonomo Relay è stato concepito per collaborare con il personale ospedaliero. Dotato di moderna 
sensoristica trasporta in autonomia farmaci, prelievi ematici e campioni di laboratorio all'interno dell'ospedale. Con 
l'impiego del robot Relay l'ospedale di Bülach compie il primo passo verso l'automazione.  
 
BUCHS, Svizzera (17. aprile 2023) – Swisslog Healthcare, azienda leader nella fornitura di soluzioni per la gestione 
del farmaco e l'automazione dei trasporti nel settore sanitario, adotta il robot Relay nell'ospedale di Bülach al termine 
dell'esperimento pilota concluso positivamente lo scorso anno.  
 
Con i suoi 170 letti l'ospedale di Bülach garantisce l'assistenza sanitaria all'Unterland Zurighese e alle regioni 
limitrofe, per un totale annuo di circa 10.000 degenti e quasi 78.000 pazienti ambulatoriali.  
 
Fino ad ora l'ospedale non aveva adottato alcuna soluzione di automazione. Per ridurre il carico di lavoro del 
personale in pronto soccorso l'ospedale ha optato adesso per un robot di trasporto autonomo. Da fine dicembre 
2022 Relay si fa carico del trasporto di prelievi ematici e campioni di laboratorio, evitando così ai sanitari i lunghi 
tragitti a piedi dall'accettazione in pronto soccorso al laboratorio. Il robot è infatti in grado di trasportare in sicurezza 
fino a 40 campioni al giorno da un punto all'altro dell'ospedale. Con l'automazione di questa fase il personale 
sanitario può dedicarsi adesso molto di più ad assistere i pazienti.  
 
Per il 2027 l'ospedale sta pianificando l'apertura di un nuovo edificio, ora in fase di progettazione. L'ospedale intende 
adottare soluzioni in grado di ottimizzare altri processi e vagliare ulteriori opzioni per automatizzare sia i trasporti che 
la propria farmacia.  
 
Informazioni su Swisslog Healthcare  
Swisslog Healthcare è leader nella fornitura di soluzioni e servizi per la gestione del farmaco, grazie alla sinergia 
tra l'automazione dei trasporti e delle farmacie. Swisslog Healthcare ha installato sistemi di automazione del 
trasporto e della farmacia in più di 3.000 istituzioni sanitarie in tutto il mondo. L'azienda offre soluzioni integrate - 
dalla consulenza alla progettazione, dall'implementazione al servizio clienti. Per maggiori informazioni, visita 
www.swisslog-healthcare.com.  
 
Swisslog Healthcare fa parte del gruppo KUKA, leader mondiale nella fornitura di soluzioni di automazione 
intelligenti. 
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