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Eine vollstéandige Bestelliibersicht, flexible Transportmethoden und ein unkomplizierter Zugang - Delivery
Manager stellt effiziente Arbeitsabldaufe im Krankenhaus sicher. Die umfassende und verlassliche Lésung
ermdoglicht die Nachverfolgung von Medikamenten, Blutproben und anderen klinischen Giitern in Echtzeit.
Die Integration verschiedener Transportmethoden, optimierte Arbeitsabldaufe und weniger Unterbrechun-
gen machen Delivery Manager zu einem essentiellen Tool fiir Krankenhauser, die ihre Lieferprozesse

effizienter und sicherer gestalten wollen.

Delivery Manager bindet neben dem Rohrpostsystem auch andere
manuelle und automatisierte Transportmethoden mit ein. Damit sind alle Bestellungen, vom Eingang bis zur

Ankunft, vollstdndig riickverfolgbar.

Die Rohrpost von Swisslog Healthcare kommuniziert direkt mit der Delivery
Manager Software. Der Status aller Bestellungen, die durch die Rohre versandt werden, wird direkt aktualis-

iert, um Informationsliicken auszuschlieBen.

Ein einziger Kontrollpunkt, klare Verantwortlichkeiten und Nachverfolgbarkeit
fiir Patientenbestellungen: Delivery Manager verbindet den Verteilprozess der Medikamente und optimiert
die Produktkette. Die Effizienz bei der Nachverfolgung wird erhéht und das Risiko von Medikationsfehlern

verringert.






Delivery Manager iiberwacht Giter vom Zeitpunkt des Bestelleingangs bis zur Lieferung an die Patienten.

Rohrpostsysteme sind entscheidend fiir die erfolgreiche Zustellung von Patientenbestellungen. Delivery
Manager lasst sich direkt in das Rohrpostsystem TranspoNet von Swisslog Healthcare integrieren. Mittels
RFID-Technologie werden Biichsen automatisiert nachverfolgt, iberwacht und der Bestand verwaltet. Damit

kann in Echtzeit Gberpriift werden, ob Glter zur richtigen Zeit am richtigen Ort ankommen.

Die meisten Medikamente kommen zu FuB auf der Patientenstationen an, sei es mithilfe von Medika-
mentenwéagen oder automatisierten Medikamentenschranken. Krankenhauser, die sich ausschlieBlich
auf die Nachverfolgung der Rohrpostlieferungen verlassen, haben daher fiir die meisten Medikamente
keine Lieferaufzeichnung. Delivery Manager schlieBt diese Liicke in der Nachverfolgung: Alle manuellen
Transportauftrage werden ebenfalls (iberwacht, um sicherzustellen, dass sie korrekt erfasst wurden und

riickverfolgbar sind.

Bestelleingang (Rezept oder Nachbestellung) liber ein vorgeschaltetes Auftragsverwaltungssystem
Personal wird bei der Auswahl der richtigen Lieferartikel angeleitet

Artikel werden gescannt und in den Transportbehélter (Biichse oder Behalter) geladen; Delivery
Manager stellt sicher, dass die richtigen Artikel gesendet werden

Bei Ubergabe der Biichse an die TranspoNet Station erkennt TranspoNet die Biichsen-ID und leitet die
Bilichse automatisch zum Ziel

Zwischenlagerung der Biichse in der Buffer-Komponente; Pflegepersonal wird wahrenddessen liber die
bereitstehende Biichse informiert

Pflegepersonal authentifiziert sich und entnimmt die Biichse

Personal wahlt Artikel aus und lagert diese im Medikamentenschrank



Swisslog Healthcare
Hansacker 5-7

26655 Westerstede
Deutschland

T: +49 4488 531000 0
F: +49 4488 531010 O

press@swisslog-healthcare.com



